
DIRECCIÓN DE OBRAS PÚBLICAS E INFRAESTRUCTURA

BÚSQUEDA DE ARCHIVO DE 
EDIFICACIÓN Y CERTIFICACIÓN

PROCEDIMIENTO

PROCEDENTE

IMPROCEDENTE

VENTANILLA ÁREA DE ARCHIVO
ELABORACIÓN DE 

PROPUESTA DE 
COBRO

COTEJO Y CERTIFICACIÓN 
DE ACTO O ACTOS 
ADMISTRATIVOS

NOTIFICACIÓN 
DE TRÁMITE 
TERMINADO

SE INGRESA EXPEDIENTE 
COMPLETO EN VENTANILLA 
CUMPLIENDO CON LOS 
REQUISISTOS ESTABLECI-
DOS POR LA DIRECCIÓN Y 
EN LA LEY DE INGRESOS 
PARA EL EJERCICIO FISCAL 
CORRESPONDIENTE.

REVISIÓN    DEL    EXPE-
DIENTE DE ORIGEN 
PARA CUANTIFICACIÓN 
DE ACTOS ADMINISTRA-
TIVOS A CERTIFICAR.

SE REALIZA LA PROPUESTA 
DE COBRO CON FUNDA-
MENTO EN LA LEY DE 
INGRESOS PARA EL EJERCI-
CIO        FISCAL      CORRES-
PONDIENTE.

UNA VEZ REALIZADO EL 
PAGO, SE ENVÍA A COTEJO 
Y FIRMA DEL JEFE DE 
UNIDAD DE LICENCIAS Y 
PERMISOS DE CONSTRUC-
CIÓN Y POSTERIORMENTE 
SE ENVÍA A FIRMA Y 
SELLO DEL SECRETARIO 
DEL AYUNTAMIENTO DEL 
MUNICIPIO DE ZAPOPAN.

MEDIANTE CORREO 
ELECTRÓNICO SE NOTIFI-
CA QUE EL EXPEDIENTE 
SE ENCUENTRA CON 
ESTADO "TERMINADO" 
PARA ENTREGA DEL ACTO 
ADMINISTRATIVO.

SE NOTIFICA MEDIANTE CORREO ELECTRÓNICO Y SE ENVÍA 
EXPEDIENTE A VENTANILLA PARA QUE SE SUBSANEN LAS 
OBSERVACIONES SEÑALADAS.


