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Direccion de Programas
Sociales Municipales

Segundo piso del Centro Integral

de Servicios Zapopan (CISZ),

Avenida Prolongacién Laureles 300,
Colonia Tepeyac, cédigo postal 45150
Zapopan, Jalisco, México.

Teléfono 33 3818 2200
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Extension 3802 estudiantes de instituciones publicas

de educacion basica.
Programa Mi Estancia Zapopan
Cristina.altamirano@zapopan.gob.mx
Extension 3834

Programa Comedores
Comunitarios Zapopan
lloyd.dingler@zapopan.gob.mx
Extension 4813

Programa Zapopan mi colonia
esau.lopez@zapopan.gob.mx
Extension 3885
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federico.enriquez@zapopan.gob.mx
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Es un mecanismo conformado por
personas beneficiarias de programas
sociales, para que, de manera
organizada, verifiquen el cumplimiento
de metas y la correcta aplicaciéon de los
recursos publicos asignados a los
programas de desarrollo social.

Conforme a lo establecido en los
lineamientos para la Contraloria
Social del Municipio de Zapopan,
Jalisco, en materia de desarrollo
social, se establecen las siguientes
actividades:

1. Difusion.

2. Capacitacion y asesoria.

3. Constitucion de comités.

4. Reuniones del comité con
personas beneficiarias para
brindar informacion de la
ejecucion del programa
“Zapopan ;Presente!’’ 2024.

5. Atencion a quejas y denuncias. /.

¢Quiénes participan
en la Contraloria Social?

Contraloria Ciudadana

Promueve la instalacion de
Contralorias Sociales en los
programas municipales de
desarrollo social, capacita a las y los
servidores publicos involucrados,
asi como supervisay verifica los
procesos.

Instancia normativa

La Direccién de Programas
Sociales es la responsable directa
de la promocion de la Contraloria
Social, con apoyo del personal a
cargo de operar el programa
“Zapopan ;Presente!”’, capacitay
asesora a las personas
beneficiarias.

Instancia ejecutora

Es el area responsable de ejecutar
el programa “Zapopan
iPresente!” 2024, asi como de
llevar a cabo la promocioén de la
Contraloria Social a las personas
beneficiarias y establecer el
comité.

Personas beneficiarias

Son las personas beneficiadas
directamente por el programa
“Zapopan ;Presente!”’ 2024.

Comité de Contraloria Social

Es un grupo voluntario integrado
por personas beneficiarias que
reciben los apoyos de un
programa de desarrollo social,
para el seguimiento, supervision y
vigilancia de la ejecucién del
programa “Zapopan ;Presente!”’
2024.



